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RESUMO

A gestdo financeira € de suma importancia para que se tenha controle dos recursos da
organizacdo, assim como para compreender 0 que se passa ha mesma e em seu entorno.
Diante disso este estudo teve como objetivo compreender como os profissionais
advogados administram a gestdo financeira de seus negocios. Com o intuito de
investigar se seus escritorios adotam os principios basicos de controle financeiro dentro
da organizacdo e quais ferramentas utilizam para controlar suas finangas e como
gerenciam estes procedimentos. Para atender o objetivo proposto foi realizado uma
pesquisa de abordagem qualitativa de nivel exploratorio e como estratégia estudo de
caso, com dezessete perguntas elaboradas com base na pesquisa de Souza (2014)
adaptadas a atender o objetivo desta pesquisa, validada por experts na area. Foram
entrevistados cinco profissionais advogados na cidade de Marau/RS. Os resultados
sugerem que em todos os escritorios no qual foi realizado as entrevistas ha um controle
das financas, e o planejamento financeiro formulado de acordo com os resultados,
porém, a curto prazo devido a ndo saber como serdo os proximos meses evitando gastos
desnecessarios.

Palavras chave: Escritdrios de advocacia, Gestdo financeira, Profissionais Advogados.



ABSTRACT

Financial management is of great importance in order to have control over an
organization’s resources and to better understand what is going on inside the
organization and on its surroundings. This way, this study’s goal was to understand how
attorneys administer the financial management of their businesses. Aiming to
investigate if the offices make use of the basic principles of financial management
inside the organization, which tools are used to control their finances and how they
manage these procedures. To meet the proposed goal a qualitative research on an
exploratory level was performed and, as the strategy for the research, the study case was
chosen, with seventeen questions elaborated based on Souza’s (2014) research and
adapted to meet the objective of this research, being validated by experts in this area.
Five attorneys from the city of Marau/RS were interviewed. The results suggest that, on
all the five offices in which the interview was performed, financial management is done,
and financial planning is formulated according to the results. However, it is done on the
short term, due to the fact that there is no way no know how the next months will be,
this way avoiding unnecessary expenditures.

Key Words: Law Offices, Finance, Financial Management, Attorneys.
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1. INTRODUCAO

Para Hoji (2004) a gestdo financeira tem por objetivo geral orientar 0s
empresarios no processo sistematizado de planejar, alocar e controlar os recursos
financeiros de seus negocios. Assim o trabalho visa apontar os principais conceitos
utilizados pela Administragdo Financeira, com o intuito de demonstrar a importancia da
mesma na gestdo de seus empreendimentos e motivar os gestores para utilizacdo das
ferramentas de gestdo financeira nos seus negocios, pois € por meio do controle
financeiro que uma empresa consegue se manter no mercado, por isso 0 planejamento
financeiro consolida a forma pelo qual os objetivos almejados poderdo ser alcangados.

A gestdo financeira € um fator critico para 0 sucesso da empresa e passa,
necessariamente, pela elaboracdo do planejamento e consequentemente assegura a
organizacdo estabilidade e através do planejamento, os objetivos a serem atingidos sdo
tragados e os meios confiaveis, para torna-los reais, sdo estabelecidos. As ferramentas
de controle financeiro sdo de suma importancia para identificar antecipadamente as
necessidades da empresa, bem como prever os resultados financeiros da mesma.

Através de uma boa gestdo financeira as empresas gerenciam de uma maneira
mais eficaz seus empreendimentos e assim mantém se no mercado, pois assim terdo
controle de suas receitas e consequentemente seus recursos serdo utilizados de maneira
adequada possibilitando a maximizacdo de seus resultados. O crescimento da
competitividade exige das empresas maior controle na gestdo dos recursos financeiros,
levando estas a adotarem um sistema de gestdo financeira que auxilie no planejamento e
utilizacdo dos recursos financeiros.

Para Gallo professor de financas da EAESP/FGV e da PUC-SP quem tem renda
variavel, como empresarios, profissionais autbnomos e comerciantes, entre outros, ha a
necessidade de planejar a vida financeira de maneira mais rigida do que pessoas que tém
salario fixo. Visto que para quem esta nessa situacdo o essencial é ndo misturar as
contas pessoais com as da empresa.

Gallo (2010) ressalta que estes profissionais devem compreender que parte do
lucro liquido é do empresario, porém a outra parte deve ser utilizada para reinvestir e,
assim, permitir a continuidade e proporcionar crescimento do proprio negécio. Em suas
contas pessoais, visto que sua renda € variavel, tenham um bom planejamento de gastos

mensais para que, nos meses de boas receitas, parte da renda seja guardada.
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A principal dificuldade encontrada nos escritérios de advocacia é o fato de ser
variavel sem um salério ou uma renda fixa mensal, pois este depende dos resultados dos
processos 0s quais na maioria das vezes demoram em torno de trés a cinco anos. Assim
0 planejamento financeiro é feito com base nesses resultados, sendo de suma
importancia ter um controle de quanto se ganha e gasta por més. Martins (2016)

A partir disso a gestdo financeira auxilia de forma a agregar valor e
conhecimento aos empreendedores por meio das atividades a serem executadas, pois a
importancia deste estudo é a de mostrar os beneficios alcancados com a utilizacdo das
ferramentas gerenciais pelas empresas, tendo como funcdo fornecer informacGes que
ajudardo os gestores na administracdo de uma empresa. Desse modo foi realizado um
estudo de caso junto aos profissionais advogados em Marau/RS tendo como objetivo

identificar como 0s mesmos administram a gestdo financeira de seus negocios.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Como os escritérios de advocacia administram a gestdo financeira de seus

negocios?

1.2 OBJETIVOS

Neste capitulo serdo apresentados os objetivos da pesquisa 0s quais se dividem

em geral e especificos.

1.1.1 Geral

Identificar como os escritorios de advocacia realizam a gestdo financeira de seus

negocios.

1.1.2 Especificos

a) Identificar a forma utilizada para o gerenciamento do fluxo de caixa;
b) Levantar as principais dificuldades encontradas na gestdo financeira de
um escritorio de advocacia;

C) Identificar como realizam o planejamento financeiro de seus escritorios.
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1.3 JUSTIFICATIVA

A gestdo financeira é fundamental em qualquer empreendimento e por meio dela
é possivel ter uma visao real das suas entradas e saidas, auxiliando na elaboracdo de um
planejamento financeiro no qual atenda as necessidades da mesma, seja a logo, médio
ou curto prazo, monitorando os resultados da empresa com mais facilidade e
objetividade.

Portanto ao realizar a gestdo financeira, passa-se a entender a realidade do seu
negocio, e isso demonstra mais clareza na elaboracdo de estratégias, nas tomadas de
decisbes e também na hora de definir o valor de seu produto/servico.

Sabe-se que a gestdo financeira de um escritério de advocacia tende a ser mais
delicada e cada passo que se planeja dar deve ser analisado cuidadosamente. Entdo um
dos fatores que motivaram na escolha deste foi pelo fato de um escritorio de advocacia
ndo ser uma empresa e 0 qual seus ganhos s&o a longo prazo, estes que dependem do
tempo, pois as a¢des juridicas tendem a demorar anos até que se chegue a um veredito
final.

Para isso essa pesquisa objetiva-se a descobrir como os escritorios de advocacia
da cidade de Marau/RS realizam a gestdo financeira, suas receitas e se realizam um
planejamento financeiro e se sim como é feito e quais as ferramentas que utilizam para
ter esse controle. Destacando que com a elaboracdo da gestdo financeira mais
detalhada é possivel fazer o controle exato de pagamentos, recebimentos e contas a
receber em atraso. Desta forma, se obtém uma previsdo mais real do lucro.

Para que se consiga controlar tudo o que entra no seu caixa, € importante ter uma
visdo completa dos custos e despesas do negdcio. Sé assim é possivel saber exatamente
onde economizar e, quando necessario, corrigir a rota se algo estiver dando errado. Com
a gestdo financeira consegue-se acompanhar e monitorar o mercado econémico, e, além
disso, é possivel estudar se isso ird impactar iSSo no seu negocio e assim se prevenir em

casos de possiveis crises.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Pode-se presumir em um contexto que uma organizacdo tem definidos sua
missao e um modelo de gestdo e, além disso, caracteriza-se como um sistema aberto,
desta forma, a funcdo financeira integra todas as tarefas ligadas a obtencéo, utilizacéo e
controle de recursos.

Assim, a partir do modelo de gestdo, que deve considerar a missao determinada
ou a principal pelos gestores da empresa, define-se uma estrutura organizacional, 0s
contornos de um processo de tomada de decisdo, ou seja, processo de planejamento e
controle e de um sistema de informacao que o apoia.

Para fins deste trabalho tratard do usuério interno a empresa, ou seja, daqueles
gue necessitam da informacdo para gerir adequadamente 0s recursos disponiveis em

suas atividades.

2.1 CONCEITO DE GESTAO

Gestdo significa gerenciamento, administracdo, onde existe uma institui¢cdo, uma
empresa, uma entidade social de pessoas, a ser gerida ou administrada. O objetivo é de
crescimento, estabelecido pela empresa através do esforco humano organizado, pelo
grupo, com um objetivo especifico. Pode-se dizer que gestdo é a acdo e o efeito de
administrar ou dirigir um determinado negécio. Assim, através da uma gestdo se
desenvolverdo uma serie de diligéncias que levardo ao cumprimento do objetivo
tracado, de um negdcio ou até mesmo de um simples desejo esperado. A gestdo é um
ramo das ciéncias humanas porque tratam com grupo de pessoas, procurando manter a
sinergia entre elas, a estrutura da empresa e 0s recursos existentes. Gitman (2001)

A gestdo financeira surgiu apos a revolucdo industrial quando os profissionais
decidiram buscar solugdo para problemas que ndo existiam antes, usando Varios
métodos de ciéncias, para administrar os negdcios da época o que deu inicio a ciéncia da
administracdo, pois é necessario 0 conhecimento e aplicacdo de modelos e técnicas
administrativas.

Com uma gestdo de boa qualidade pode-se obter éxito em tudo o que se
propdem na vida. A gestdo é um meio pelo qual se consegue, também com
planejamento, resultados de qualidade e, definitivamente a gestdo leva alcangar os

objetivos propostos. Por uma perspectiva mais reativa, administracdo sao as respostas
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para questfes que surgem tanto no cenario interno das organizac@es, quanto no externo.
Pode-se dizer que a area administrativa dentro de uma empresa é ser considerada como
o combustivel da empresa que possibilita o funcionamento de forma correta, sistémica e

sinérgica.

Morais (2010, p. 78) Essa atuacdo pode acontecer em forma de
investimentos, empréstimos entre outros, mas sempre visando a viabilidade
dos negécios, que proporcionem ndo somente O crescimento, mas o0
desenvolvimento e estabilizagcdo da empresa viam gestéo.

Ou seja, uma empresa bem administrada pode passar vida para outros setores,
sendo preciso circular constantemente, possibilitando a realizacdo das atividades
necessarias, objetivando o lucro, a maximizagdo dos investimentos, mas acima de tudo,
o controle eficaz da entrada e saida de recursos financeiros.

Assim pode-se dizer que gestdo € a acdo e o efeito de administrar ou gerir um
determinado negdcio e através dela se desenvolverdo uma diversidade de ideias que
levardo ao cumprimento do objetivo tracado, de um negd6cio ou até mesmo de um
simples desejo que se espera alcancar. Assim gestdo também se subentende que é o que
leva a organizar, dispor, dirigir e dar uma ordem para que se consiga um determinado
objetivo.

Ao avaliar o termo deve-se mencionar que a gestdo é uma tarefa que requer
esforco, alguns recursos, consciéncia e boa vontade para que se possa terminar esta
tarefa. Utiliza-se a gestdo para orientar a resolver um problema especifico, a concretizar
um projeto.

Contudo gestdo é a capacidade de atender os objetivos determinados, ou o grau
em que um sistema realiza aquilo que se espera dele. A gestdo tem como funcéo a
otimizacdo do funcionamento dos negocios ou das organizacdes através da tomada de
decisbes que sejam racionais e fundamentadas na coleta de informacbes que sejam
consideradas de relevancia, e assim, contribuir para o seu desenvolvimento, pois
podemos dizer que € um conjunto de regras para executar com a maior eficacia possivel
um negdcio ou uma atividade empresarial, assim trata-se de obter sucesso em qualquer

empreendimento de carater econdmico, financeiro ou politico. Gitman (2001)
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2.2 Objetivo da gestdo financeira

A gestdo financeira tem por objetivo melhorar os resultados apresentados pela
empresa e aumentar o valor do patriménio por meio da geracdo de lucro liquido
proveniente das atividades operacionais. Uma correta gestdo permite que se visualize a

atual situacéo da empresa.

A administracdo financeira, hoje conhecida como gestdo financeira é uma
ferramenta ou técnica utilizada para controlar da forma eficaz, a concessao de
credito para clientes, planejamento, analise de investimentos e, de meios
vidveis para a obten¢do de recursos para financiar operagdes e atividades da
empresa, visando sempre o desenvolvimento, evitando gastos desnecessarios,
desperdicios, observando os melhores “caminhos” para a conducéo financeira
da empresa Morais, (2010, p. 33)

Através dos dados coletados pelo gestor financeiro poderdo utilizad-los como
base para um planejamento orcamentario e até mesmo avaliar se 0 seu negdcio é passivo

de uma alavancagem operacional.

2.2.1 Importéancia da gestéo financeira

N&o é de hoje que o gestor financeiro tem um papel de suma importancia dentro
das organizagdes e atualmente devido ao mercado de trabalho estar cada vez mais
competitivo, pois é um conjunto de acGes e procedimentos administrativos que
envolvem o planejamento, a analise e o controle das atividades financeiras da
organizagao, pois uma correta gestdo financeira permite visualizar a situacdo da mesma
a fim de otimizar os resultados.

Pode-se dividir a gestdo financeira, em dois apices: gestdo operacional e gestdo
estratégica. Gestdo estratégica, como processos administrativos que influenciardo no
controle, decis@o e execugdo de qualquer trabalho ou tarefa. A gestdo operacional se
resume ao controle das movimentages monetarias realizadas pela empresa. A entrada e
saida de recursos. Portanto, todo o departamento financeiro das empresas pode ser
dividido em células. As contas a pagar e contas a receber, por exemplo, sdo partes do

departamento financeiro.
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2.3 Principais funcdes da gestao financeira

A gestdo financeira tem como principais fungdes a analise e planejamento
financeiro, pois analisar os resultados financeiros e planejar acGes é necessario para

obter melhorias. As principais atividades do departamento financeiro séo:

a) Analise planejamento e controle financeiro, consiste em coordenar,
monitorar e avaliar todas as atividades da empresa, por meio de relatérios
financeiros, bem como participar ativamente das decisdes estratégicas, para
alavancar as operagoes. [...]

b) Tomada de decisbes de investimentos, dizem respeito a destinagdo dos
recursos financeiros para aplicagdo em ativos correntes (circulantes) e ndo
correntes (realiziveis a longo prazo e ativos permanentes), considerando-se a
relacdo adequada de risco e de retorno dos capitais investidos.

C) Tomada de decisfes de financiamentos séo tomadas para captacdo de
recursos financeiros para o financiamento dos ativos correntes e néo
correntes, considerando-se a combinagdo adequada dos financiamentos a
curto e a longo prazos e a estrutura de capital. Hoji (2008, p. 7,8)

Portanto, uma sincronia entre o setor de compras, comercial, contas a pagar e a
receber e o controle da producdo é de suma importancia para o desenvolvimento e
controle financeiro da empresa. E para fazer a ligacdo sistémica entre estes setores

existem duas ferramentas: o fluxo de caixa e o demonstrativo de resultados.

2.2 FERRAMENTAS PARA UMA GESTAO FINANCEIRA SEGURA

Segundo Moraes e Oliveira (2011) a sincronia entre o setor de compras, 0 setor
comercial, o de contas a pagar e a receber bem como o controle da producgdo é de suma
importancia para o desenvolvimento e controle financeiro da empresa. Para fazer a
ligagdo sistémica entre estes setores existem duas ferramentas importantes como: o

fluxo de caixa e o demonstrativo de resultados.

2.1 Fluxo de caixa

O fluxo de caixa é a sintetizacdo dos movimentos monetarios realizados por uma
empresa em um determinado periodo, bem como o registro de despesas e receitas,

existem varias maneiras de se aplicar o fluxo de caixa.
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A demonstragdo de fluxos de caixa para um dado periodo é desenvolvida
usando a demonstracdo de resultado do exercicio, juntamente com o0s
balancos patrimoniais de inicio e fim do periodo. O procedimento envolve
classificar mudancgas em balancos como origem ou aplicacdo de caixa, obter
dados da demonstracdo de resultado, classificar valores relevantes em fluxo
de caixa operacionais, de investimento e de financiamento. [...] Gitman
(2001, p.116).

Cada empresa tem sua originalidade, sendo assim os fluxos monetarios sdo
diferentes, tendo, cada uma que se adaptar ao modelo de fluxo de caixa da prdpria
organizacao, sem copias de modelos. Por isso é importante que o gestor financeiro tenha
conhecimento de todo o ciclo financeiro da organizagéo, suas receitas e suas despesas,
para melhor formatacdo do fluxo de caixa. Referente ao periodo do langcamento dos
movimentos é recomendado que seja feito diariamente, para que se obtenha melhor
controle e conhecimento das informacgdes. Pois para uma eficiente administracdo é
preciso conhecimento e muita conscientizagdo no trabalho na empresa, aliando recursos
de informatica e tecnologia para o melhor da organizacao.

Morais e Oliveira (2011) afirmam que todo gestor financeiro tem muita
responsabilidade dentro da empresa que atua. Por isso é necessario dominar
conhecimentos tais como: analise e planejamento financeiro isto é, analisar 0s
resultados financeiros e planejar acdes necessarias para obter melhorias. Saber utilizar
os recursos financeiros analisando e negociando a captacdo dos recursos necessarios,

bem como a aplicacdo dos recursos disponiveis.

2.2 DRE- Demonstrativo de resultado de exercicio

Pode-se dizer que o DRE é uma simples ferramenta da contabilidade, entretanto
ela é fundamental para a gestdo financeira, uma vez que, atraves dela podemos avaliar
se a empresa projeta lucro ou prejuizo. A DRE é uma demonstragdo contabil que
apresenta o fluxo de receitas e despesas, apresentando se a empresa obteve aumento ou
reducdo do patriménio liquido. “Ela deve ser apresentada de forma dedutiva, isto e,
inicia-se com a Receita operacional bruta e dela deduzem-se custos e despesas, para
apurar o lucro liquido” [...] Hoji (2009, p.267).
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E importante que o gestor fique atento aos Controles financeiros para a empresa
manter sua liquidez confortavel e obter resultados satisfatorios, ha necessidade de
tomadas de decisGes diérias. A existéncia de controles, em especial os financeiros, é
essencial para que essas atitudes sejam as mais corretas possiveis.

Podemos dizer que o objetivo principal dos controles financeiros & gerar
informacdes Uteis e confiaveis, em tempo habil, para o empresario tomar as decisées
corretas. Outro fator que o gestor financeiro precisa saber é quanto ao controle de caixa,
este deve estar disponivel para a empresa no exato momento, ndo necessitando de
espera. Assim como 0 caixa, quando a empresa possui saldos em contas de bancos,
poderd utilizar os recursos encontrados nessas contas para pagamentos imediatos, mas
sendo utilizados com cheques conforme ressalta Sanvicente (1980, p. 124) “[...] o item
“Bancos” refere-se aos saldos mantidos em contas bancarias movimentaveis a vista

contra a emissao de cheque.”

Para controlar a circulagdo dos recursos nas contas em banco, a empresa
necessitara do extrato fornecido pelo banco, para conferir com sua
movimentagdo e verificar se os débitos e os créditos realizados pelo banco
s80 os corretos e que se o saldo final confere (SANVICENTE, 1980, p. 125).

Atualmente o controle de contas a receber é a forma de pagamento mais
solicitada. Os estoques ndo ficam sob a supervisdo direta do departamento financeiro,
porém através da gestdo financeira € possivel analisar como investir seus recursos nos
diversos tipos de estoques da empresa. Muitos confundem custos com despesas, que
apesar de serem gastos da empresa, sdo distintos. Custos sdo aqueles gastos utilizados
diretamente na producdo, na comercializacdo ou na prestacdo de servico, podendo ser

fixos ou variaveis. Conforme define Sanvicente (1980, p. 236), custo fixo é:

[...] todo aquele item de custo ou despesa que ndo varia, em valor total, com o
volume de atividade ou operagdo. Portanto, o seu valor unitario é que varia
com o volume de operagdo. O valor do custo fixo unitario aumenta ou
diminui de acordo com as diminui¢Ges ou 0s aumentos das operacfes, mas o
valor total sempre serd 0 mesmo.
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2.3 GESTAO FINANCEIRA EM SERVICOS ADVOCATICIOS

Para Martins (2016) a competitividade no mercado juridico incentiva cada vez
mais uma boa organizagdo da gestdo financeira em escritorio de advocacia. Com as
finangas estruturadas, o escritorio e seus gestores passam a ter mais seguranca e
assertividade nas tomadas de decisé&o.

Pode-se dizer segundo Martins (2017) que o mercado juridico esta passando
por uma transformagdo no modo como os profissionais realizam a gestdo de um
escritorio de advocacia.

O exercicio da advocacia no Brasil é regulamentado e monitorado pela OAB.
Compete a OAB “promover representagdo, defesa, sele¢do e disciplina dos advogados
em toda a Republica Federativa do Brasil” (ORDEM DOS ADVOGADOS DO
BRASIL, 2013).

O capitulo 1V do Estatuto da Advocacia e da OAB explana sobre a formacéo das
sociedades de advogados, que tem regulamentacdo especifica pela Lei n. 8.906/94
(BRASIL, 1994), de modo que os advogados podem se reunir em uma sociedade civil
que presta servi¢cos de advocacia sob a forma de personalidade juridica com registro no
Conselho Seccional da OAB.

As sociedades de advocacia prestam servigos de consultoria, assessoria e
direcbes juridicas. Sendo que essa sociedade deve ser composta por dois ou mais
associados, ndo sendo possivel associarem-se profissionais de outras areas. Estas podem
adotar qualquer forma de administracdo social, tendo um dos sécios como gerente
(ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL, 2012).

O Estatuto da Advocacia e da OAB estabelece que a associacdo de advogados
venha a facilitar a colaboracéo reciproca entre advogados de diferentes areas de atuacao.
A necessidade dos clientes em concentrar suas questfes de natureza juridica em um
unico prestador de servico levou a um aumento das sociedades de advogados. Murro
(2014)

Machnick (2015) um segmento que estd em constante crescimento e é
impulsionado pela concorréncia, 0s escritorios buscam, além do seu posicionamento no
mercado, alinhar suas estratégias na busca de contatos rentaveis e que garantam a

sustentabilidade do negdcio em longo prazo.


https://blog.sajadv.com.br/gestao-de-escritorios-de-advocacia/
https://blog.sajadv.com.br/gestao-de-escritorios-de-advocacia/
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O processo de precificagdo de honorarios segue trés bases especificas que
analisadas em conjunto ajudardo a chegar ao preco ideal, contribuindo tanto para
sucesso do negdcio como para 0 sucesso do segmento, pois a responsabilidade por
valorizar os honorarios é totalmente do advogado e dentro deste processo € fundamental
usar todas as estratégias para agregar valor ao preco, principalmente tratando-se de algo
intangivel.

H& muitas influéncias na formacdo do preco e elas se dividem em internas e
externas, ambas interferem diretamente nas operagdes do escritdrio, tanto na sua gestdo
COmMO no seu posicionamento no mercado. E fundamental para o escritério conhecer
quais seus potenciais clientes.

A partir disso considerando esta analise o primeiro ponto que os sécios
precisardo trabalhar é nos seus custos internos. Para assim vincular o preco a uma
limitacdo especifica de trabalho. Como prestadores de servico, vendem algo intangivel
para o cliente, que vem agregado de conhecimento, técnicas e experiéncias especificas
fundamentais para a eficiéncia do trabalho, seja no &mbito consultivo ou contencioso.

Assim existem custos que serdo ocorridos, 0s quais precisam ser considerados na
disponibilizacdo de tempo como a mensuragédo do custo da méo de obra direta, ou seja,
0 custo dos profissionais envolvidos diretamente na atividade fim do negdcio —
advogados, estagiarios e socios. Consideram-se também os impostos, tendo em vista
gue toda receita recebera esta incidéncia, e por Gltimo o custo fixo do escritério, ou seja,
aquele custo que ndo esta ligado diretamente a obtencdo da receita, mas da suporte a
equipe juridica.

Sendo necessario que o escritorio saiba como passar parte do seu custo fixo
também no preco para cada cliente. Todo custo tem por objetivo contribuir para a
obtencdo de receita, seja de maneira direta ou indireta, e precisa ser considerado na
precificacdo dos honorarios, por isso a gestdo financeira é fundamental para o sucesso
do negacio, pois interfere em todas as areas do escritorio.

Dentro dessas influéncias os advogados precisam considerar aspectos
mercadologicos que afetam diretamente no preco também, evidencia-se a importancia
do advogado olhar para 0 meio onde seu negdcio esta inserido e atentar-se a regras e
parametros que tém por objetivo, alem de trazer referéncia para o prego, contribuir para
valorizacdo dos honorarios dentro do segmento. Nesse aspecto que 0S mesmaos precisam

encontrar meios de agregar valor ao seu preco valorizando os profissionais do seu
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escritdrio e buscar reinventar-se em solucdes para o cliente, assim, 0 preco e a conquista
de bons honorarios serd uma consequéncia.

Por fim apds analisarem as influéncias internas e externas nesse processo de
precificacdo, deve-se considerar a sua expectativa de ganho em relacdo aos honorarios.
Depois de considerar os custos envolvidos para realizacdo do trabalho e olhar para as
variaveis externas, ambas as analises trardo direcdo e orientacdo no preco, porém o que
vai garantir a sustentabilidade do negdcio a longo prazo é a garantia do lucro.

Sendo de suma importancia analisar qual serd o lucro real decorrente de uma
determinada atividade antes de trazer o novo cliente para o escritdrio. Visto que para a
autora a renda ndo é necessariamente o fator mais importante, pois para se gerar uma
receita ocorrem custos nesse processo e € necessario que os advogados analisem qual
sera 0 esforco necessario para obtencdo de determinada receita e estabelecer sua
margem de lucro minima na realizacdo de cada atividade. E na margem de lucro que
entra a marca, 0 nome, a especialidade, que agregam valor ao preco e precisam ser
considerados no momento de negociacdo com o cliente.

Contudo é fundamental que o escritério faca uma gestdo interna de custos e
contribua para o mercado com a valorizacdo dos honorarios advocaticios. Se preco
muitas vezes é o0 que o cliente esta disposto a pagar, na advocacia € fundamental que 0s
advogados saibam como agregar valor e buscar a diferenciacdo, sempre olhando para

aspectos mercadologicos, operacionais e financeiros que resumem estas analises.
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3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste topico serdo apresentados os aspectos metodoldgicos utilizados para a
realizacdo desta pesquisa. Primeiramente serd apresentado o delineamento da pesquisa,
o qual corresponde a natureza, nivel e estratégia. Em segundo lugar sera apresentada as
variaveis envolvidas no estudo, participantes da pesquisa, processo de coleta e por fim
0s processos de analise.

Segundo Gil (2007, p. 17), pesquisa é definida como o [...] procedimento
racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que
sdo propostos. A pesquisa desenvolve-se por um processo constituido de varias fases,
desde a formulagdo do problema até a apresentacdo e discussao dos resultados.

A pesquisa aqui apresentada é de cunho qualitativa exploratéria experimental
com multiplos casos, pois o estudo destes possibilita levantar evidéncias relevantes e de
maior confiabilidade. Yin (2001)

Portanto, pode-se dizer que pesquisar é buscar, investigar, buscar respostas com
0 intuito de descobrir conhecimentos novos, assim para realizar uma pesquisa cientifica,

é fundamental ter o conhecimento do assunto a ser pesquisado.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Neste capitulo sera apresentada a metodologia adotada, estudo de caso, atraves
de entrevista, onde se procurou investigar os métodos utilizados pelos profissionais
advogados para o seu controle financeiro de seus escritérios.

Na busca cientifica existem trés tipos de pesquisa, exploratérias, descritivas e
explicativas. Conforme Gil (1999, p. 45) “As pesquisas exploratérias na maioria das
vezes constituem-se em estudos de caso ou bibliogréaficos.” Tais pesquisas, para ele

proporcionam maior familiaridade com o problema.

Em resumo, o método do estudo de caso permite que os investigadores
retenham as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real
—como os ciclos individuais da vida, o comportamento dos pequenos grupos,
0S processos organizacionais e administrativos, a mudanca de vizinhanga, o
desempenho escolar, as relagBes internacionais e a maturacdo das industrias.
Yin (2010, pg. 24)
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O enfoque da pesquisa € exploratorio, sendo realizada através de uma entrevista,
visando o levantamento das caracteristicas gerais da organizacdo, afim de levantar o
nivel de conhecimento do responsavel pela gestdo financeira de cada escritorio.
Aplicado através de um questionario/roteiro de entrevista ao profissional autbnomo
advogado procurando assim atingir aos objetivos propostos, que é investigar qual

método adotado pela empresa para ter um controle financeiro de suas contas.

3.1.1 Natureza

O presente trabalho encontra-se alicercado a uma abordagem de pesquisa de
cunho qualitativo, visto que o estudo aborda a realidade de forma isolada, estudando o
fendmeno ao seu acontecer natural.

A abordagem de cunho qualitativo trabalha os dados buscando seu significado,
tendo como base a percepgdo do fendmeno dentro do seu contexto. O uso da descrigédo
qualitativa procura captar ndo s6 a aparéncia do fendmeno como também suas
esséncias, procurando explicar sua origem, relaces e mudancas, e tentando intuir as
conseqiiéncias. Ainda de acordo com esse autor, é desejavel que a pesquisa qualitativa

tenha como caracteristica a busca por:

[...] uma espécie de representatividade do grupo maior dos sujeitos que
participardo no estudo. Porém, ndo é, em geral, a preocupacdo dela a
quantificacdo da amostragem. E, ao invés da aleatoriedade, decide
intencionalmente, considerando uma série de condi¢Bes (sujeitos que sejam
essenciais, segundo o ponto de vista do investigador, para o esclarecimento
do assunto em foco; facilidade para se encontrar com as pessoas; tempo do
individuo para as entrevistas, etc. Trivifios (1987, p.132).

Portanto, o uso dessa abordagem propicia o aprofundamento da investigagdo das
questdes relacionadas ao fendmeno em estudo e das suas relagdes, mediante a maxima
valorizacdo do contato direto com a situagdo estudada, buscando-se o que era comum,
mas permanecendo, entretanto, aberta para perceber a individualidade e os significados

maultiplos.
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3.1.2 Nivel

Pesquisa de nivel exploratorio, segundo Selltiz et al. (1967, p. 63), enquadram-se
na categoria dos estudos exploratorios todos aqueles que buscam descobrir idéias e
intuicbes, na tentativa de adquirir maior familiaridade com o fendmeno pesquisado,
possibilitando aumentar o conhecimento do pesquisador sobre os fatos, permitindo a
formulacdo mais precisa de problemas, criar novas hipdteses e realizar novas pesquisas
mais estruturadas. Nesta situacdo, o planejamento da pesquisa necessita ser flexivel o
bastante para permitir a analise dos varios aspectos relacionados com o fenémeno.

De forma semelhante, Gil (2010, p. 27) considera que a pesquisa exploratéria
tem como objetivo principal desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias,
tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para
estudos posteriores. Segundo o autor, estes tipos de pesquisas sdo 0s que apresentam
menor rigidez no planejamento, pois sdo planejadas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato.

Para Malhotra (2005, p. 56,57), os métodos utilizados pela pesquisa exploratoria
sdo amplos e versateis. Os métodos aplicados compreendem levantamentos em fontes
secundarias, levantamentos de experiéncias, estudos de casos selecionados e observacao
informal.

Assim, mesmo quando ja existem conhecimentos do pesquisador sobre o
assunto, a pesquisa exploratéria também € util, pois, normalmente, para um mesmo fato
organizacional, pode haver inimeras explicacdes alternativas, e sua utilizacdo permitira

ao pesquisador tomar conhecimento, se ndo de todas, pelo menos de algumas delas.

3.1.3 Estratégia

O trabalho apresentara o estudo de caso como modalidade de pesquisa, tendo em
vista principalmente sua abordagem e aplicag¢Oes, visando mostrar sua aplicacdo, que
sera em forma de um roteiro de entrevista buscando sempre o rigor cientifico no
tratamento da questéo.

Para Gil (2010, p. 37,38) estudo de caso ndo aceita um roteiro rigido para a sua
delimitagdo, mas é possivel definir quatro fases que mostram o seu delineamento,
delimitacdo da unidade-caso, coleta de dados, sele¢do/analise e interpretacdo dos dados

e elaboracdo do relatorio. O estudo de caso € um estudo de natureza empirica que
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investiga um determinado fenémeno, geralmente contemporaneo, dentro de um
contexto real de vida, quando as fronteiras entre o fendbmeno e o contexto em que ele se
insere ndo sdo claramente definidas.

Entdo pode-se dizer que trata-se de uma analise aprofundada de um ou mais
objetos, para que permita o seu amplo e detalhado conhecimento, tendo como objetivo
aprofundar o conhecimento acerca de um problema nédo suficientemente definido,

visando estimular a compreensao, sugerir hipoteses e questdes ou desenvolver a teoria.

3.2 VARIAVEIS ENVOLVIDAS NO ESTUDO

As variaveis conforme objetivos da pesquisa buscaram explorar:
a) Quais ferramentas os escritorios de advocacia utilizam na gestao financeira;
b) Quais profissionais a realizam;
c) Se os mesmos possuem algum curso especifico na area que os auxiliem na

gestdo financeira de seus escritdrios.

3.3 PARTICIPANTES

Segundo Yin (2010, p.133) uma das fontes mais importantes de informacéo para
0 estudo de caso € a entrevista. Esta observacdo pode ser surpreendente devido a
associacdo habitual entre as entrevistas e 0 método de levantamento.

Conforme a OAB de Marau/RS ha aproximadamente 200 profissionais
registrados aptos a atuar na area, visto que o trabalho é qualitativo, assim foram
entrevistados cinco profissionais autbnomos advogados na cidade de Marau/RS, a fim
de identificar como estes profissionais realizam as entradas de receitas, a fim de
destacar o qudo importante sdo estas informacdes para um bom planejamento financeiro
dentro que quaisquer organizagdes, pois assim terdo um maior controle de seus recursos
identificando como gerenciam seus custos e despesas, analisar se realizam planejamento

financeiro.

3.4 PROCESSO DE COLETA
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A etapa da coleta de dados, segundo Yin (2001), requer habilidades especificas
do pesquisador, treinamento e preparacdo, desenvolvimento de um roteiro e a condugéo
de um “estudo-piloto”.

No processo de coleta foi aplicado um roteiro de entrevista (Apéndice A), aos
participantes da pesquisa. O roteiro foi elaborado com base na pesquisa de Souza
(2014), que teve como objetivo descobrir como os escritorios de advocacia gerenciam
suas finangas. O roteiro de entrevista foi adaptado conforme esta pesquisa e na
sequencia validado por trés experts® na area.

Junto a subsecdo de Marau/RS da Ordem dos Advogados do Brasil — OAB
foram buscados a quantidade de profissionais Advogados registrados no municipio.
Conforme a OAB de Marau/RS, no municipio ha aproximadamente 200 profissionais
registrados. Como o objetivo da pesquisa € explorar como acontece a gestdo dos
escritérios foram aleatoriamente contatados (Anexo A), oito escritérios de advocacia.
Aceitaram participar apenas cinco. Estes foram escolhidos pelo tempo de atuagdo e
sugestdes de professores.

Durante os meses de outubro e novembro foram agendadas as visitas aos cinco
escritérios de advocacia. Nos escritérios foi aplicado o roteiro de entrevista aos
profissionais dispostos a participar. As respostas foram gravadas para posterior analise,

onde foram transformadas em laudas.

Quadro 01 Participantes das entrevistas

Escritdrio A B C D E
Quantidade

o 02 04 02 02 01
de socios
Quem foi o y

Proprietario | Proprietario | Funcionario | Proprietario | Proprietario

respondente
Tempo de

o 05 anos 42 anos 08 anos 02 anos 16 anos
escritorio

Fonte: Autora (2017)

' Roteiro validado por M2 Janielen Pissolatto Deliberal, professora da Faculdade da Associagdo
Brasiliense de Educacdo (FABE);Me. Marlon Bissani Cucchi, professor da Faculdade da Associacdo
Brasiliense de Educacdo (FABE); Me. Leonardo De Cesaro, professor da Faculdade da Associacdo
Brasiliense de Educagdo (FABE); M? Thanabi Calderan, professora da Faculdade da Associacdo
Brasiliense de Educacdo (FABE);
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3.5 PROCESSO DE ANALISE

A analise dos dados, segundo Yin (2001), consiste na avalia¢do, categorizacéo,
classificacdo ou mesmo na recombinacdo das evidéncias conforme proposicdes iniciais
do estudo. Yin propde duas estratégias gerais e quatro modelos especificos de condugéo
da anélise do estudo.

A primeira estratégia geral, baseando-se em proposic¢Ges tedricas, consiste em
seguir as proposi¢oes que deram origem ao estudo de caso. Como um guia, elas ajudam
0 investigador a selecionar os dados, a organizar o estudo e a definir explanacdes
alternativas.

A segunda estratégia geral desenvolve uma descricdo de caso. Trata-se de
elaborar uma estrutura descritiva do estudo de caso, que permitira ao pesquisador, por
exemplo, identificar tipos de decisbes que ajudaram ou ndo no processo analisado, um

maior nivel de entendimento das pessoas envolvidas.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos pela elaboracdo do
referencial tedrico e através da realizacdo das entrevistas, os dados obtidos no estudo
sdo apresentados, comentados, interpretados com o auxilio de alguns exemplos e

discutidos em relagéo ao que se avangou no conhecimento do problema.

4.1 CARACTERIZACAO DOS ESCRITORIOS DE ADVOCACIA

Conforme Martins (2016, p.1) com o aumento da competitividade no setor
juridico revelou-se a necessidade de profissionalizacdo da gestdo de escritério de
advocacia. A modernizacdo do Judiciario, a partir da implantacdo dos processos
digitais, tem feito os advogados gestores compreenderem a importancia de adequar a
estrutura organizacional e administrativa da banca de forma semelhante a de uma
organizacao empresarial.

A gestdo financeira tem por objetivo melhorar os resultados apresentados pela
empresa e aumentar o valor do patriménio por meio da geracdo de lucro liquido
proveniente das atividades operacionais. Uma correta gestdo permite que se visualize a
atual situacdo da empresa.

Através da utilizacdo da tecnologia, que cada vez mais contribui para a
modernizacao na gestdo de escritorio de advocacia, foi possivel otimizar algumas das
principais atividades rotineiras. Com isso, 0 gestor passou a se dedicar inteiramente
ao sucesso da banca e promover estratégias que garantam a inovacdo constante do
modelo de gestéo.

Contudo o desafio da gestdo de escritério de advocacia torna-se ainda maior
para estes profissionais, que devem ir além do desempenho técnico para assim

garantir a qualidade dos servicos prestados.

4.2 ANALISE DOS DADOS QUALITATIVOS

Analise de dados € uma metodologia de interpretacdo. Como tal, possui
procedimentos peculiares, envolvendo a preparacdo dos dados para a analise, visto que

esse processo “consiste em extrair sentido dos dados de texto e imagem” Creswell,
(2007, p. 194).


https://blog.sajadv.com.br/tecnologia-gestao-de-escritorio-de-advocacia/
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O quadro 02 representa o quadro de colaboradores de cada escritorio:

Quadro 02 Colaboradores dos escritdrios

Escritorios A B C D E
Sécio
o 02 04 02 02 01
Proprietéario
Advogados 05 05 05 03 04
Estagiarios 02 00 00 00 02
Funcionarios 01 01 04 02 03

Fonte: Autora (2017)

No escritério A e E os demais advogados ndo sdao funcionarios, recebem
porcentagem pelas a¢des ganhas nas quais as defendem, j& no escritério C os advogados

possuem um salario fixo.

4.2.1 Escritério A

O escritorio A existe a cinco anos atuando na area Direito do trabalho, possui
dois s6cios, no qual o entrevistado é o responsavel pelas finangas, formado em Direito e
p6s graduado em Direito do Trabalho, relatou que ndo possui curso algum sobre
financas, que aplica o conhecimento do dia a dia para gerenciar as financas do
escritério. O entrevistado realiza o planejamento financeiro do escritorio, porém tudo
com concordancia de sua sdcia.

Possuindo uma filial em Balneario Camboriu/SC, relatou que as financas da
filial sdo feitas por ele, possuindo um maior controle devido os valores entrarem em sua
conta, e quanto aos gastos os funcionarios prestam contas todo més. Para o entrevistado
gestdo financeira € uma ferramenta ou talvez uma ciéncia que auxilia a gerir seus
rendimentos e que uma pessoa que tem um gerenciamento financeiro da sua prépria

vida, ele tem tendéncia de ter um resultado final melhor do que os outros.

[...] eu costumo dizer quando falamos sobre finangas que a gente néo fica rico
ou uma vida segura pelo que a gente ganha, mas sim pelo que a gente gasta,
entdo se eu tiver uma gestdo favoravel e bem planejada com certeza vou ter
um resultado melhor, ndo adianta entrar e entrar dinheiro e eu gastar em
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coisas desnecessarias, enfim que ndo facam render [...]. Entrevistado A
(2017)

No sistema de advocacia é raro ter empresas, porém o entrevistado sentiu a
necessidade de ter um CNPJ devido a prestarem servigos de acessoria a empresas e as
mesmas comecaram a exigir notas fiscais, sendo que até entdo trabalhavam como
pessoa fisica.

Para controlar o valor das vendas utilizam o livro caixa, no qual aprendeu com o
escritorio onde trabalhou como estagiario. “[...] entdo dificilmente eu v me perder com
o livro caixa porgue qualquer entrada eu lanco e qualquer saida eu lanco no livro caixa
[...]. Entrevistado A (2017).” Ele relatou que ja teve problemas em Balneario
Camboriu/SC devido o controle ndo ser direto, porém la trabalham restritamente com
acOes trabalhistas de reclamantes entrando através de alvara, segundo o entrevistado o
controle de entrada e saida dos escritdrios é 100% seguro.

Para o entrevistado balanco patrimonial é uma dificuldade, entdo acabam sempre
procurando contadores que trabalham para as empresas que prestam acessoria. O
demonstrativo financeiro realizam juntamente ao livro caixa, colocando entradas e
saidas, despesas, salarios dos funcionarios e comissfes, 0 montante que sobrou aplicam
uma em um investimento interno com a socia e a outra parte dividem em dois.

N&o controlam o caixa diariamente, mas sim mensalmente, porém tudo o que sai
e eventualmente o que entrar em um dia é anotado no livro caixa. Sobre demonstrativo
financeiro relatou que ndo saberia explicar, explicando a ele o que seria, relatou

entender que é muito importante devido trabalharem com metas.

O entrevistado ndo possui curso algum sobre finangas “[...] € 0 conhecimento da
vida mesmo, eu aprendi com pessoas mais velhas [...] aprendi com a vida e nunca
busquei ter uma maior formacgéo, € mais pra mim gerenciar, pra mim saber sempre o
gue esta acontecendo, entdo eu nunca busquei, mas seria algo interessante. Entrevistado
A (2017)

Sobre experiéncias passadas sobre gestdo financeira, relatou citando seus
clientes, pois como fornecerem acessoria empresarial, “[...] instruir a empresa a
também gerenciar seus valores, mas numa visao juridica, visando sempre 0 risco e 0
custo beneficio num processo judicial, ai a gente entra em atrito muitas vezes com o

contador das empresas e com o gestor financeiro, mas geralmente o gestor financeiro
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gue nos procura, nos ouvir e ouvir o contador.” Entrevistado A (2017) Referente a sua
experiéncia pessoal relatou ser muito boa, ndo ter passado por nenhum problema “[...]
experiéncia pessoal é o que aprendi no dia a dia, que a gente tem ai de gastos,
investimentos, por exemplo em momento de crise a gente tem um valor que a gente
separa mensal [...]” Entrevistado A (2017)

Quanto as maiores dificuldades encontradas na gestdo financeira de um
escritorio de advocacia:

[...] entdo acho que a maior dificuldade é a comunicacéo das pessoas, da
pessoa fisica da pessoa juridica, ndo utilizar do dinheiro do escritério para

pagar gastos pessoais [...] outro coisa a receita, por mais que a gente
vislumbre dois meses antes o que pode vir e 0 que ndo pode vir a gente
depende muito do dia a dia, entdo as vezes to fechando més que eu to
contando com aquela coisa e aquela coisa ndo vem e ai me dificulta todo meu
planejamento, [...] quanto as acessorias é cansativo, mas tem vantagem
porque eu sei que aquele més um X vai entrar, entdo eu tenho que ter o gasto
analisando isto, o que vim de resto é lucro, dos demais eu ja acabei sem
acessoria todo més, é muito complicado porque tu tem que ter uma gestdo
financeira mais com medidas porque tu ndo sabe como vai ser o proximo
més, ndo s6 no ramo empresarial a juridica tua e a pessoal, porque tu nédo
sabe 0 que tu pode gastar e 0 que tu ndo pode, entdo acho que essa é a maior
dificuldade do advogado e dos escritdrios de advocacia. Entrevistado A
(2017)

Para o entrevistado 2018 serd um ano dificil para os escritérios de advocacia
devido a crise, como ele relatou os processos demoram em media de trés a cinco anos
(exceto nas causas trabalhistas que sdo mais rapidas) até que se resolvam e entre o valor,
entdo o que no proximo ano sera referente aos anos anteriores e que devido a crise ndo
muito bons, “[...]em 2016 ndo foi um ano de muita plantagéo, eu vou sentir 1a em 2018,
a economia vai estar boa, mas como néo foi plantado muito, ndo vou ter a colher|...]”
Entrevistado A (2017)

[...] tu ndo pode fazer esse planejamento a longo prazo, ndo tem como fazer
um planejamento de um ano dois anos porque tu ndo sabe como que vai estar
0 mercado, se aquele cliente vai te pagar, como que é a historia, entdo tem
isso também que tem que ser levado em conta, fazer de seis em seis meses,
conseguindo vislumbrar, ndo tendo certeza,mas mais de seis meses é dificil,
tu ndo consegue saber se aquele cliente vai te pagar se ndo vai, ou vice versa,
acho que o posto de advocacia teria que ser de seis meses, no previdenciario
que é o caso que também eu passo pro Henrique, tem como ter um
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planejamento sim ali, bimestral, porque quem paga as despesas pra eles é a
Unido, isso é feito através de precatorias, 0 que que é precatdrias, precatorias
tu ganha um processo e ai € langado pra Unido um precatério, um RPV que é
uma expectativa de receber valores, entdo tu lanca um RPV e tem que receber
em noventa dias, um precatdrio em seis meses do ano seguinte, entdo eles
sabem que naqueles seis meses eles vao receber, naqueles trés meses eles vao
receber, tem maior controle, entdo pra nés € a outra parte, sdo processos de
pessoas privadas, 0 reclamante contra a empresa ou 0 reclamante contra a
nossa empresa, entdo € dificil, o universo financeiro tem que estar junto
sendo entra pelo cano também. Entrevistado A (2017)

4.2.2 Escritério B

Este existe hd 42 anos onde no inicio do escritério eram responsaveis pelas
financas ele e o sécio hoje quem cuida € uma pessoa com conhecimento especifico na
area, ou seja, um terceiro. Porém o planejamento financeiro quem realiza sdo dois de
seus filhos. Formado em Ciéncias Juridicas Sociais Contabilidade, porém este Gltimo
ndo exerce. Hoje o escritorio é juntamente com seus trés filhos. Atuando na area civel,
trabalhista e previdenciéria.

O escritorio possuia uma filial em Passo Fundo/RS até pouco tempo atrds, mas
em virtude de perder muito tempo no transito resolveram fechar, onde quando néo
estavam la um funcionério cuidava do mesmo, e as financas possuiam caixa Unico.

Para o entrevistado gestdo financeira é:

[...] controle dos gastos com entradas dos pro-labores dos servigos é vocé
administrar, por exemplo, aqui comprei e devido a isso ndo temos aluguel,
entdo ndo tem essa despesa, tem as despesas fixas, imposto de renda, tem as
despesas fixas de ISQN, as despesas existem, entdo é feita com recursos que
a vem do escritorio. Entrevistado B (2017).

Controlam as vendas/servigos semanalmente através de diretrizes a critério do
profissional que realiza a gestdo financeira do escritério o trabalho, porém através do
livro caixa é anotado diariamente todas as entradas e saidas, dando toda liberdade ao
responsavel de aumentar e diminuir ou fazer contrato de honorarios com os clientes.

Devido ser formado em contabilidade conhece profundamente Fluxo de Caixa,
Demonstrativo de Resultado do Exercicio e Balan¢o Patrimonial, porém ndo exerce.

Para ele analise do demonstrativo financeiro ”E analise das vendas, das entradas e das
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saidas que tu tem que fazer.” Entrevistado B (2017. Mesmo néo sendo ele o responsavel
pelas financas procura sempre estar por dentro da economia para que possa auxiliar seus
filhos no planejamento do escritorio.

Sobre suas experiéncias passadas sobre gestdo financeira “Sdo muito boas, [...]
controlava diariamente a entrada e a saida dos recursos, entdo eu procurava ter um
controle diério dos assuntos de gastos e despesas e de receitas.” Entrevistado B (2017)

Referente as maiores dificuldades encontradas na gestdo financeira de um

escritério de advocacia:

E vocé associar a receita e as despesas, porque as despesas sio fixas e as
receitas é oriunda expectativa de direito e como a profissdo de direito gera
expectativa que vai ser julgada e as vezes é muito demorada, uma entrada
financeira as vezes demora muito tempo, é diferente da entrada financeira do
direito trabalhista que ele é mais répido e o direito civel ele é bem mais
demorado é muito prolongada a decisédo final de um processo. Entrevistado B
(2017)

Contudo para o entrevistado dentre tantas as dificuldades a maior é a demora dos

processos e em virtude disso acaba que ha meses que pode ndo entrar nada.

4.2.3 Escritério C

Este existe a oito anos, prestando acessoria e consultoria empresarial e
trabalhista, o qual uma das socias administra as financas do mesmo através do livro
caixa embora seja mensal anotam as entradas e saidas e ao final do més elas fazem um
balango e pagamentos dividindo entre elas o restante. A entrevistada é funcionéria do
escritorio formada em Direito, ndo possuindo conhecimento especifico sobre gestdo
financeira. O planejamento estratégico realizam com um coaching tracando as metas e
as adequando as projecdes.

Mesmo sendo uma das socias que cuida da area financeira ela relatou que:

[...] aquilo que é gasto da pessoa ndo se envolve com o escritorio porque
quem faz essa parte € a minha chefe e as despesas pessoais ndo se
comunicam com as do escritério, entdo o que é pago para o escritério é com o
caixa do escritério, o restante aquilo que elas tiram de lucro s6 no final é
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repartido entre elas, sendo que nés advogados funcionarios temos salario
fixo. Entrevistada E (2017)

Para ela gestdo financeira ¢ a “maneira de administrar a parte financeira de uma
maneira adequada, correta, que muitas vezes a gente deixa de dar atencdo pra isso,
porque acaba focando em outras coisas, mas seria uma maneira de gerir essa parte
financeira de um escritério [...]. Entrevistada C (2017)”

Sobre Fluxo de Caixa, Demonstrativo de Resultado do Exercicio e Balanco
Patrimonial a entrevistada apenas “ouviu falar”, ndo possui conhecimento algum.

Perguntado sobre analise do demonstrativo financeiro “N&o sei 0 que €, embora
€ muito importante, € a maneira de tu ter um controle daquilo que estd acontecendo
dentro do escritorio, se for negativo as coisas, se gasta mais do que se ganha, entdo
entendo que seja muito importante para o funcionamento do escritorio.” Entrevistada C
(2017)

Ao perguntar sobre suas experiéncias passadas sobre gestdo financeira a

entrevistada relatou o que vivencia no dia a dia do escritorio:

[...] as vezes a gente ndo da bola pra isso, mas enfim as vezes entra algumas
empresas aqui pra gente, muitas vezes sdao empresas boas, com produtos
maravilhosos, que tem tudo pra das certo, mas por ndo ter uma administracdo
financeira boa, acaba que a empresa venha a faléncia ou que passe por
momentos dificeis, entdo uma experiéncia assim ndo tenho, mas o que me
chama atengdo é isso, é como se fosse tudo, a parte financeira da empresa,
muito importante. Entrevistada C (2017).

Para a entrevistada as maiores dificuldades encontradas na gestdo financeira de
um escritério de advocacia sdo oriundas da inconstancia, pois ha meses que podem nao
entrar dinheiro algum e tens que estar preparados para suprir as necessidades do
escritdrio, por isso a meta € conquistar clientes que necessitem de acessoria empresarial,

pois assim todo més esse cliente pagara um valor X.

[...] digamos nesse més a gente ganha uma bolada, més que vem ganha mais,
ou entdo ndo recebe mais, ndo entra mais ninguém, entdo é uma coisa que
oscila bastante, justamente esta é a intencdo do escritorio de prestar um
servigo mensal pra que a gente ndo tenha essa, que o escritorio ndo dependa
dos processos, dos clientes virem ate nds, ndo a gente presta um servico e a
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gente tem uma constancia, que hoje a gente esta buscando isso, essa é a meta
do escritério. Entrevistada C (2017)

4.2.4 Escritério D

O escritorio atual existe desde dois mil e quinze, porém o entrevistado veio de
uma sociedade que durou dez anos, no qual também eram dois hoje tem o escritdrio
juntamente com sua esposa. Formado em Direito, com duas pds graduacdo em direito
do trabalho. Sendo as financas pessoais sdo cem por cento separadas das do escritorio
através do livro caixa, manual ou digitado, trabalham com os dois sistemas para que se
tenha um maior controle, onde o entrevistado gerencia as financas do escritério.

Controlam as vendas/servigos atraveés da tabela de honorarios da OAB,
trabalhando com percentual de vitoria este que varia, entre dez, quinze, vinte, vinte e

cinco e trinta por cento sendo o limite dependendo do grau de dificuldade processo

[...] existem processos simples e existem processos que s&0 muito
complexos, nem sempre a maior rentabilidade estd nos mais complexos, as
vezes é pelo contrario a maior rentabilidade esta nos mais simples que te
envolvem muito menos tempo de trabalho [...] entdo esta é a forma que tu
tem que apurar pelos teus servicos nos EUA ndo é assim que funciona, tu
pode ver nos filmes e seriados que eles cobram por hora trabalhada, enfim é o
profissional € liberal e ele cobra como ele quer e aceita 0s servicos dele quem
quer, mas ndo pode haver abusos porque ta sobre as regras do cddigo de
defesa do consumidor também entdo ndo posso abusar do meu cliente, o
nosso cadigo de ética diz que eu ndo posso ter uma vantagem maior que a do
meu cliente, entdo tem que ter um limite do razoavel de proporcional a causa

que a gente esta lidandol[...] Entrevistado D (2017)

Com foco na area do direito do trabalho e previdenciario

[...] direito do trabalho é a relagdo empregado empregador e o direito
previdenciario incidente sobre essa relacdo e incapacidades do trabalhador,
aposentadorias e tudo mais, mas mais vinculados aos acidentes trabalhistas,
nossa idéia futura € manter sé o direito do trabalho e essa &rea, eventualmente
tu tem alguns outros servicos porque o teu cliente confia em ti, ai ele quer
que tu faga, que resolva os problemas dele em outras areas e ai tu acaba
fazendo outros processos, mas sdo eventuais, ndo € a rotina. Entrevistado D
(2017)



36

O entrevistado quem realiza juntamente com sua sécia o0 planejamento do
escritdrio, no qual ele relatou “[...] ndo tenho como fazer um planejamento muito longo,
€ muito proximo, na verdade eu preciso fazer um caixa pra depois planejar o
crescimento, entdo eu faco um caixa, se eu pular esta etapa eu corro um risco serio [...]".
Através de um exemplo no qual Ihe ocorreu onde realizaram quatrocentas acdes na
cobranca de PIS e COFINS da conta de energia elétrica “[...] nés nos antecipamos a
uma tendéncia que existia [...] isso gerou um profissional do trabalho nos auxiliando por
mais de um ano no final todos estes processos nds perdemos, ou seja, eu nao tive
nenhum retorno financeiro com relacdo a isso, se eu tivesse planejado isso
financeiramente sem o caixa eu teria um problema serio pra resolver, mas como eu tinha
um caixa eu optei por este risco, perdi, mas nao tive problemas relacionados a isso [...].
Entdo por isso para o entrevistado o planejamento financeiro é muito delicado, pois tu
tens que analisar todos os pros e contras de um futuro investimento verificando se tal
tem grande potencial de retorno caso contraio ndo deve ser feito. Entrevistado D (2017)

No escritério anterior tinham duas unidades, mas no mesmo municipio
Marau/RS também atendiam e atendem ate hoje na regido da Serra Galcha realizavam

estes no sabado e durante viagens para audiéncia

[...] entdo nods atendiamos I& coletavamos as informagbes do cliente
conversdvamos com o cliente vinte trinta quarenta atendimento as vezes num
dia, voltdvamos com essas informagOes pra ca processava ela no nosso
escritorio e dava seu parecer por aqui, [...] hoje em dia no direito s6 se o
escritério tem muita atuacdo num determinado local que ele precisa ter
alguém [4, ou se ele precisa algum atendimento de expediente 14 porque
sendo o processo ta sendo praticamente todo ele transferido pra eletr6nico,
entdo tu ndo tem mais o deslocamento de processos e papéis e questdes
fisicas, depois que tu teve o contato com o teu cliente tu faz tudo aqui pela
internet, se tivesse uma unidade em outro local provavelmente tu teria que ter
um caixa, ate deve né, tu teria que ter um controle de financas separado pra tu
saber ate que ponto ele esta te dando um retorno ou ndo, nesse caso nos
sempre pensamos antes, porque manter um funcionario, um local, luz,
expediente se tiver um advogado o custo é elevado, entdo uma unidade
externa do teu municipio que ndo é gerida ou administrada por um sécio, vai
envolver um custo elevado, entdo o teu trabalho 14 tem que suprir esse custo,
se tu ndo tiver esse controle, tu pode ta com um escritorio que vai estar te
dando prejuizo e ndo lucro, e o daqui estaria pagando 14, isso é muito dificil
de tu organizar, ndo é como uma empresa que eu consigo calcular cada clips
gue eu uso e assim por diante [...] Entrevistado E (2017)
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Porém quando tinham as duas unidades as financas eram separadas, tendo um
controle de fluxo de caixa da unidade central do qual saia o dinheiro para custear a outra
unidade, mas com um controle separado dos custos e despesas de cada unidade.

O entrevistado define gestao financeira baseado nas financas de um escritorio de

advocacia:

[...] n6s na advocacia depende de um ponto de vista porque nés trabalhamos
com um resultado futuro muito longo e imprevisivel, entdo eu teria que fazer
uma provisdo de expectativa pra mim saber um eventual resultado, é muito
delicado, muito dificil e é muito incerto, entdo a gestdo financeira nossa que
nos tinhamos era o seguinte, sempre ter caixa para suprir as necessidades
seguintes, nunca avangar além daquele caixa que j& estava constituido, entdo
um advogado provavelmente hoje financia pouco, ndo assume parcelas
porque ndo tem uma sequencia rotativa igualitaria de renda, pois nao é todo

més que entra [...]

O entrevistado possui conhecimento sobre fluxo de caixa, pois seu primeiro
trabalho foi em um escritério de contabilidade de seu pai e fazia essa gestdo até mesmo
em suas financas pessoais, porém DRE e balango patrimonial sabe o que é, mas nao
possui conhecimento especifico, sabendo ler os resultados porém nao da forma contabil.

Quando perguntado sobre o que entendia por analise do demonstrativo
financeiro declarou “[...]é que é dali que vou extrair do que eu gastei, do que eu ganhei
e 0 que realmente me sobrou, e dali eu posso saber qual o servi¢co que eu estou tendo
vantagem ou desvantagem, no final do ano eu sempre controlei por érea[...]”
Entrevistado D (2017)

O entrevistado busca ler tudo o que estiver a sua disposicdo hoje com as redes
sociais ficou muito mais facil, pois a informacdo esta em nossas maos publicacbes
econdmicas, jornalisticas. Busca ler relatorios todos os dias nos quais auxiliam aonde
investir e como gerir seus investimentos “[...]entdo eu aprendi e aprendo muito com
isso, recebo no email quase todos os dias quase cinco emails de analises econémicas, do
cenario brasileiro e no que tu pode confiar [...] é assim que eu busco conhecimento.”
Entrevistado D (2017).

Declarou ter passado por boas experiéncias profissionais, nunca tendo um
problema financeiro pra enfrentar, pois sempre foi muito coerente, gerindo suas

financas desde seu primeiro emprego
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[...]depois que eu comecei a trabalhar por conta eu nunca sai com algum
capital ou algum lastro pra eu poder desenvolver, eu sempre tive que ir
controlando aquilo que eu tinha, e eu posso dizer tranquilamente que eu ndo
sai com uma bagagem financeira, eu construi ela nesses doze anos de
trabalho, entdo as experiéncias que eu tive por enquanto foram todas

positivas, porque eu controlei elas [...] Entrevistado D (2017)

Que os investimentos que possui estdo em uma propor¢éo controlada.
Referente as maiores dificuldades encontradas na gestdo financeira de um

escritério de advocacia.

[...] na nossa area em especial previdenciario e direito do trabalho eu néo
tenho muita dificuldade em receber, porque normalmente sou eu que fago o
pagamento pro meu cliente entdo, é dificil que eu perca dinheiro, eu ganho
processo contra a uma empresa Y por exemplo ele vai sair uma autorizagéo
no meu nome eu vou até o banco com o cliente ou sem o cliente passo o valor

pra conta do cliente e fico com o percentual dos meus servicos [...]
Entrevistado D (2017

Porem relatou que a maior dificuldade no dia a dia é ndo saber quando vai entrar

o dinheiro,

[...] vou te dar um exemplo tem um processo ali que tem um valor bem
elevado, um valor pra receber ele esta pago desde maio e eu ainda nem recebi
porque eu dependo de um retorno de Porto Alegre, verificacdo pelo juiz,
fazer o documento para sacar pela secretaria da vara, conferencias, depois ir

até o banco pra receber, entdo tem um periodo que é imprevisivel [...]
Entrevistado D (2017)

A imprevisibilidade é a maior dificuldade na gestdo de um escritorio, em néo
saber quando vai entrar algum servico e até mesmo o valor, devido a demora dos
processos, sendo que o processo para liberar cem reais € 0 mesmo para liberar um

milhdo de reais, mudando apenas o valor.

[...]Ja vida do advogado que comega sozinho ela é dificil e a vida dos
advogados que comegam com sociedade, ela é o dobro de maior dificuldade,
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porque tu tem que ganhar o dobro pra dividir, entdo tu tem que conseguir
trabalho, tem que conseguir clientes, tu tem que arrumar estratégias pra isso,
n6s somos proibidos de fazer marketing, por causa das proibicbes de
publicidade, a gente pode fazer mudanca de endereco, data comemorativa,
agora publicidade efetiva o codigo de ética nosso proibe, ta 1a que ndo tem
como vocé se mercantilizar a advocacia diferentemente dos EUA que tu vé
na TV, aqui vocé nunca deve ter visto uma propaganda de advogado, mas se
tu vai nos EUA entre um programa e outro vai ter um advogado anunciando
os servicos dele de servico de transito, pra isso e pra aquilo, aqui ndo pode,
entdo tu tem que criar estratégias e fazer o teu nome circular ou pela
perfei¢do do trabalho ou por outras coisas ai, cada advogado tem a sua
criatividade. Entrevistado D (2017)

4.2.5 Escritério E

O escritorio existe a dezesseis anos, atuando na area do Direito Empresarial,
prestando consultorias para empresas e desde que abriu o escritério a entrevistada
gerencia suas finangas, sendo ela mesma a realizar o planejamento do escritorio através
de um orcamento de planos futuros sempre antevendo os fluxos dos anos anteriores. M2
em Direito, relatou que referente a finangas tem somente os cursos fornecidos pela OAB
sobre gerenciamento dos escritorios de advocacia uma vez por ano.

O escritdrio possui um caixa préprio onde é colocado todas as entradas e saidas
referentes ao escritorio. Ate outubro de 2016 o escritério possuia uma filial, onde as
finangas eram realizadas com caixa unico, no qual ela controlava tudo. Para ela “Gestao
financeira ndo é apenas entradas e saidas, mas que seja também a forma que vocé
administra conseguindo uma maior rentabilidade provendo o futuro da empresa.”
Entrevistada E (2017).

Os demais advogados do escritério possuem o curso jovem advogado o qual é
fornecido pela OAB no qual sabem o que é orcamento empresarial, baseado no curso. O
controle das vendas/servigos é feito através de uma tabela que a OAB sugere.

Perguntado sobre qual o seu conhecimento sobre Fluxo de Caixa, Demonstrativo
de Resultado do Exercicio e Balango Patrimonial “Em razdo dos termos utilizados ha
uma dificuldade de se entender, pois € feito pelos termos da contabilidade.”
Entrevistada E (2017). Tendo um controle diario através livro caixa, havendo sempre
uma reserva para as despesas.

Para ela analise do demonstrativo financeiro “E ler os nimeros de acordo com as contas

contabeis verificando a satde da empresa.” Entrevistada E (2017).
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Foi perguntado para que contasse sobre suas experiéncias passadas sobre gestao

financeira:

Devido a experiéncias digo que a pessoa que trabalha com gestdo financeira
ndo pode trabalhar com emocgdes, por exemplo, quando o cliente solicita um
trabalho e diz estar sem dinheiro ele pede para pagar no final do processo, e
muitas vezes acaba ndo pagando, entdo nessas situacfes a pessoa tem que
saber dizer ndo. Entrevistada A (2017).

Referente as maiores dificuldades enfrentadas em um escritério de advocacia:

Estdo ligadas a area do Direito, depende em que é&rea trabalha, com
consultoria empresarial € um pouco diferente, ou seja, como vocé trabalha
com empresas ndo tem como fazer um caixa dois, pois elas exigem a nota
para repassar para a Receita Federal, ndo sendo um ponto negativo. Tendo
que ter um preco padrdo, fazemos um pacote para que 0 empresario possa
coloca lo em em seu produto ou servico final, as vezes o cliente nos solicita
um plano determinado no que ele precisa passamos um valo X no qual é
padréo, ou ele procura outra empresa de acessoria para que ela faga 0 mesmo
com por um preco menor, mas muitas vezes surgem alguns imprevistos
dentro da empresa e nés temos que defende-la sem cobrar algo a mais desse
cliente, € uma area mais dificil de se obter ganhos altos, pois 0s empresarios
nos sugam ao maximo, uma vez que nosso servigo tem de estar incluido em
cada produto.

4.3 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada nos meses de outubro e novembro de 2017 em cinco

escritérios de advocacia do municipio de Marau/RS, tendo como objetivo pormenorizar

como € realizada a gestdo financeira dos mesmos. Sendo quatro dos entrevistados

proprietarios, destes trés realizavam a gestdo de seus escritérios, gerando uma maior

qualidade e confiabilidade dos dados coletados.

Morais (2010) diz que a gestdo financeiratem por objetivo melhorar 0s

resultados apresentados pela empresa e aumentar o valor do patriménio por meio da

geragdo de lucro liquido proveniente das atividades operacionais. Uma correta gestdo

permite que se visualize a atual situacdo da empresa. O quadro abaixo representa o que

¢ a gestdo financeira para os entrevistados:
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Quadro 03 O que é gestdo financeira para os entrevistados

RESPOSTA

Gestao financeira, acho que é uma ferramenta ou talvez uma ciéncia
A pode se dizer, que nos auxilia a gerir nossos rendimentos e nossas
despesas]..].

B Gestdo financeira € controle dos gastos com entradas dos pro-labores
dos servigos e vocé administrar [...].

Eu acredito que seja uma maneira de administrar a parte financeira de
C uma maneira adequada, [...] maneira de gerir essa parte financeira de
um escritorio, de uma maneira melhor, de uma maneira adequada.

[...] gestdo financeira do escritorio envolve tudo, do teu primeiro gasto
ao ultimo ganho e o resultado disso se deu bem ou se deu mal, o
advogado precisa fazer um caixa, o escritorio de advocacia precisa ter
D um ndo digo um capital de giro, mas um capital de reserva, porque
capital de giro ndo precisa tanto, eu ndo compro produto pra mim ter
um produto final, eu tenho um servico que eu oferto, o que eu preciso é
ter um capital de reserva pra que numa eventualidade eu va ter uma
renda no més e eu tenha aquilo lIa pra poder suportar.

Gestao financeira ndo € apenas entradas e saidas, mas que seja também
E a forma que vocé administra conseguindo uma maior rentabilidade
provendo o futuro da empresa.

Fonte: Autora (2017)

Como relatado pelos entrevistados ndo possuem cursos especificos na area
financeira, mas entendem sua importancia dentro de quaisquer empreendimentos, ndo so
dentro de uma organizacdo, mas na vida pessoal, € preciso ter controle do quanto se
ganha e quanto se gasta para que se tenha um maior controle, principalmente para um
profissional advogado.

Dentre os escritdrios apenas o E atende somente uma area especifica do Direito,
prestando consultoria empresarial. Dentre 0s demais entrevistados a area que mais
predominou foi a trabalhista onde os quatro escritorios prestam este servico.

O escritorio E trabalha a dezesseis anos no municipio somente com consultoria
empresarial, no qual o valor do servi¢co é mensal para cada empresa que a contrata, e 0s
precos sdo de acordo com 0s servigos que a empresa descreve precisar. O escritorio A,
C, e D também prestam acessoria, porém ndo é responsavel pela maioria das entradas.

Os entrevistados relataram ndo sofrer com a possibilidade de ndo receber um

servigo, devido a maioria de eles serem da area trabalhista, no qual recebem por
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porcentagem estipulada no grau de dificuldade do processo, porém nunca ultrapassando
trinta por cento como prevé a lei, pois é antiético e estariam sendo socios do cliente.

Destacaram como a maior dificuldade encontrada nos escritorios de advocacia a
instabilidade pelo fato de ndo saberem como serdo 0s proximos meses. Outra
dificuldade levantada pelos advogados na gestdo financeira dos escritorios de advocacia
€ 0s mesmos misturarem as despesas pessoais com as do escritorio 0 que ndo acontece
com os entrevistados, pois todos tem um controle minucioso.

A entrevista mostrou que as ac¢Oes de indenizacOes e as reclamacdes trabalhistas
sdo 0s servicos juridicos mais rentaveis para os escritorios, inclusive relatado pela
entrevistada E que mesmo ndo ofertando esses servicos sabe o quanto sdo rentaveis.

Nos escritérios entrevistados em apenas um escritdério hd uma pessoa com
formacdo ou curso especifico em financas, este no caso é um contratado, ndo sendo
funcionario. Mesmo que sejam os proprios proprietarios do escritdrio a gerir as financas
possuem uma boa gestdo financeira. Sendo quatro dos escritérios geridos pelo
proprietario.

O quadro 04 representa quais as ferramentas os escritdrios utilizam para realizar
a sua gestdo, todos sdo adeptos do livro caixa, porém o escritorio D também utiliza de
planilhas para o controle das financas, no qual quem as elabora é um contador, a partir
dessas planilhas os socios realizam uma reunido para analisarem e assim realizarem o
planejamento financeiro do escritério. Embora todos realizem o planejamento somente
apos os “relatorios” fechados (livro caixa) juntamente som os socios para que da melhor
maneira decidam pelo futuro do escritério, este mesmo que seja a curto prazo devido a
demora dos processos serem finalizados.

Como relatado pelos entrevistados mesmo o livro caixa sendo um método
ultrapassado em meio a tecnologia, s6 adaptardo outro quando acharem necessario, que
este facilita o dia a dia em meio aos atendimentos.

Pode-se dizer que os gestores s@o conservadores e preferem usar o tradicional
livro caixa, deixando de usufruir dos beneficios que a tecnologia moderna tem a
oferecer ao seu negécio, pois o livro caixa diferente da planilha eletrdnica, do gestor
juridico online e do software, ndo possui a capacidade de organizar informagdes com

agilidade, gerar gréficos, tabelas e relatorios.
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Quadro 04 quais ferramentas os escritorios de advocacia utilizam na gestao financeira

A

Para controlar o valor das vendas utilizam o livro caixa, no qual aprendeu com o
escritorio onde trabalhou como estagiario. “[...] entdao dificilmente eu va me
perder com o livro caixa porque qualquer entrada eu lanco e qualquer saida eu
lango no livro caixa [...].

[...] atraves do livro caixa € anotado diariamente todas as entradas e saidas,
dando toda liberdade ao responsavel de aumentar e diminuir ou fazer contrato
de honorarios com os clientes.

[...] o qual uma das sé6cias administra as financas do mesmo atraves do livro
caixa embora seja mensal anotam as entradas e saidas e ao final do més elas
fazem um balango e pagamentos dividindo entre elas o restante.

Sendo as financas pessoais cem por cento separadas das do escritorio através do
livro caixa, manual ou digitado, trabalham com os dois sistemas para que se
tenha um maior controle.

O escritdrio possui um caixa préprio onde é colocado todas as entradas e saidas
referentes ao escritorio.

Fonte: Autora (2017)

O quadro 05 é referente a quem realiza a gestdo financeira dos escritrios

conforme variavel envolvida no estudo, o qual apenas o escritério B quem a realiza é

uma pessoa com conhecimento especifico, relatado pelo Entrevistado B ser a melhor

forma, devido a rotina do escritério e que se fosse destinado a alguém do escritdrio

atrapalharia nos atendimentos. Porém quem toma as decis@es sdo o0s socios através dos

relatérios do gestor, que os elabora através dos dados do livro caixa repassado pelo

escritdrio ao profissional.

Quadro 05 Quais profissionais realizam a gestdo financeira dos escritorios

[...] o escritorio possui dois sécios, no qual o entrevistado é o responsavel pelas
financas [...]

w

[...] hoje quem cuida € uma pessoa com conhecimento especifico na area, ou
seja, um terceiro. [...]

[...] uma das sdcias administra as finangas [...]

[...] o entrevistado gerencia as financas do escritdrio. [...]

m| 9O O

[...] a entrevistada gerencia suas finangas [...]

Fonte: Autora (2017)

No quadro 06 é pertinente a algum curso especifico sobre finangas quanto aos

entrevistados, visto que nenhum deles tem, pode-se dizer apds a entrevista com base nas

respostas dos entrevistados que todos tém conhecimento na area financeira através do
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aprendizado do dia a dia e de leituras, pois como relatado pelo Entrevistado E, nos dias
atuais tem-se o conhecimento na palma da mao através do celular e das redes sociais,
portais de noticias entre outros.

Entdo como relatado por eles os processos tomam tempo, este que vai alem da
rotina do escritorio, ndo conseguem participar de cursos especificos, mas disseram que

guando acharem necessidade irdo buscar cursos.

Quadro 06 Quem realiza a gestdo possui algum curso especifico na area financeira

A O entrevistado ndo possui curso algum sobre finangas “[...] € o conhecimento da
vida mesmo, eu aprendi com pessoas mais velhas [...] aprendi com a vida e
nunca busquei ter uma maior formacdo, € mais pra mim gerenciar, pra mim
saber sempre 0 que esta acontecendo, entdo eu nunca busquei, mas seria algo
interessante. [...]

B Devido ser formado em contabilidade conhece profundamente Fluxo de Caixa,
Demonstrativo de Resultado do Exercicio e Balanco Patrimonial, porém néo
exerce. [...]

C [...] ndo possuindo conhecimento especifico sobre gestdo financeira [...]

D [...] ndo possui conhecimento especifico, sabendo ler os resultados porém néo da
forma contabil.

E [...] advogados do escritério possuem o curso jovem advogado o qual é
fornecido pela OAB no qual sabem o que € orcamento empresarial, baseado no
curso. O controle das vendas/servicos é feito através de uma tabela que a OAB
sugere.

Fonte: Autora (2017)

Ficou comprovado através das entrevistas que os escritérios de advocacia ndo
enfrentam dificuldades com a gestéo financeira. Seus gestores sabem da importancia de
se aprofundar na teoria sobre finangas nas empresas, bem como 0s mesmos sentem
impactos pela gestdo financeira mais consciente, séria e eficaz.

Uma correta gestdo financeira permite que se visualize a atual situacdo dos
escritdrios. Registros adequados permitem analises e consequentemente colabora com o
planejamento, a superacdo de problemas e a otimizacdo de resultados. Uma boa gestao
financeira atua através de um conjunto de agdes e procedimentos administrativos que
envolvem o planejamento, a andlise e o controle das atividades financeiras da empresa.

Através da identificacdo das ferramentas que melhor encaixem-se na gestao dos
escritérios para auxiliar no trabalho frente aos novos desafios e a competitividade do

mercado com a gestdo financeira e suas principais fungdes e os problemas que ela pode
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enfrentar fardo com que se destaque e atraia mais clientes. Assim pode-se dizer que o
sucesso do empreendimento vem quando o gestor financeiro conhece as diretrizes a

enfrentar.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo identificar como os escritorios de advocacia da
cidade de Marau/RS gerenciam a gestdo financeira de seus negocios. Uma vez que a
gestdo financeira é um conjunto de acbGes e procedimentos que envolvem o
planejamento financeiro nos permitindo analisar os resultados financeiros e planejar
acOes necessarias para assim obter melhorias, nos possibilitando uma melhor utilizacdo
dos recursos financeiros.

E necessario buscar conhecimento sobre gestdo financeira afinal nenhum
empreendimento mantém-se sem recursos financeiros, este que aliado a experiéncia do
dia a dia contribui muito. Pode-se destacar que o planejamento financeiro evita e auxilia
na resolucdo dos problemas financeiros para que assim a organizacao possa tracar metas
através do desenvolvimento e implementacdo de um plano propicio com suas
necessidades.

Verificou-se que em todos os escritdrios hd um controle financeiro este que
quem realiza sdo os proprietarios, exceto no escritério B, onde quem realiza € uma
pessoa contratada, um terceiro. Apesar dos proprietarios ndo possuirem cursos
especificos na area realizam sua gestdo de forma coerente, relataram ndo saber ler os
relatérios da maneira contabil, porém sabem analisar os resultados.

A principal ferramenta utilizada nos escritorios é o livro caixa que sao
alimentados diariamente ou mensalmente com as eventuais entradas e saidas, enquanto
que, em relacdo ao demonstrativo de resultado de exercicio e o balango patrimonial,
poucos sdo conhecidos pelos advogados e por isso muitas vezes procuram contadores
para os auxiliarem.

Quanto ao conhecimento de gestdo financeira pessoal e empresarial, 0s
advogados possuem um amplo conhecimento e separando todos 0s gastos pessoais do
escritorio e a respeito dos demonstrativos financeiros, e suas analises e utilizacdo na
pratica além de compreenderem as utilizam para a realizagdo do planejamento
financeiro do escritorio.

Pode-se destacar a imprevisibilidade sendo a maior dificuldade na gestdo de um
escritdrio de advocacia, ou seja, ndo saber quando vai entrar os valores devido a demora
dos processos, ou se irdo entrar mais processos. Sendo uma area muito imprevisivel,
devido a isso ndo realizam um planejamento em longo prazo, assim como evitam fazer

dividas, sempre procuram ter um caixa reserva para eventuais meses ruins.
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Devido a restricdo dos escritorios em realizar a entrevista os resultados aqui
apresentados sdo com relacdo a uma pesquisa realizada apenas em cinco escritorios,
visto que segundo a OAB da cidade de Marau/RS ha aproximadamente duzentos
profissionais registrados, e no entanto ha muito para explorar os aspectos relativos a
gestdo financeira. Portanto é relevante que seja abordado em trabalhos futuros uma
amostra quantitativa relacionada a gestdo e planejamento financeiro em escritorios de

advocacia, visando buscar maiores resultados para serem copilados.
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APENDICE

APENDICE A: ENTREVISTA

Data de aplicacdo da entrevista: Hora:

Sexo: () Masculino ( ) Feminino

Idade: () 18a24 ()25a29()30a40()40a50 () mais 50 anos

O entrevisto é: ( ) proprietario () funcionario

Quantidade de Advogados: ()01 ()02 ( )03 ( )04 ( )05 ( ) mais de 05
Quantidade de Estagiarios: () Zero ( ) 01 ()02 ()03 () 04 () 05 () mais de 05
Quantidade de Funcionarios: () Zero ()01 ()02 ()03 () 04 () 05 () mais de 05

1. Ha quanto tempo o escritorio existe?

2. Ha& quanto tempo é responsavel pelas finangas do escritorio?

3. Qual é a sua formacdo? Descreva sobre os cursos que fez sobre financas.

4. Quantas pessoas sdo proprietarias do escritorio? De que forma sdo separadas as
financas pessoais e do escritorio?

5. O escritorio possui uma filial em outra cidade? Se sim, como é feito o controle das
financas dos escritorios? As financas sdo separadas ou juntas?

6. O que vocé entende por gestdo financeira?

7. Os advogados do escritério possuem ou pelo menos tém conhecimento do que seja
um or¢amento domestico e orcamento empresarial?
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8. Como é feito o controle do valor das vendas (servicos)?

9. Qual € o seu conhecimento sobre Fluxo de Caixa, Demonstrativo de Resultado do
Exercicio e Balango Patrimonial?

10. Como é realizado o controle do fluxo de caixa diariamente?

11. O que vocé entende por analise dos demonstrativo financeiro?

12. De que forma vocé busca conhecimento sobre gestdo financeira?

13. Conte sobre suas experiéncias passadas sobre gestdo financeira?

14. Com que frequéncia o responsavel pela gestdo financeira passa por uma reciclagem?
Como é feita essa reciclagem: curso, palestras, etc?

15. Em que area do direito 0 escritorio mais atua?

16. Como ¢ feito o planejamento financeiro no escritério? Quem realiza?
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17. Quais as maiores dificuldades encontradas na gestdo financeira de um escritério de
advocacia?
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ANEXO

TERMO DE AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA
CIENTIFICA

Por meio deste, gostaria de pedir vossa colaboragdo na participacdo no Trabalho
de Concluséo de Curso (TCC), da académica Giseli da Silveira, matricula n® 02122244,
do curso de Administracdo da Faculdade da Associacdo Brasiliense de Educacdo —
FABE. A pesquisa é pré-requisito para a obtencdo do grau de bacharel em
Administracdo e tém como objetivo descrever como os escritério de advocacia de
Marau/RS realizam sua gestdo financeira. O pesquisador acima citado se compromete a
ndo citar o nome de pessoas e valores, bem como garantem que ndo utilizardo as
informagdes coletadas em prejuizo dessas pessoas e/ou da instituigdo.

Desde ja agradecemos vossa compreensao e participacdo na pesquisa.

Marau, 19 de setembro de 2017.

Prof. Me. Marlon Bissani Cucchi
Coordenador dos Trabalhos de Conclusdo de Curso



